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PLAN ESTRATEGICO 2017-2021
PROPONIA:

Ol

Redefinir la mision,
vision, los principios
y valores y garantizar
el posicionamento
externo

03

Garantizar la
sostenibilitat de los
servicios actuales y
de los nuevos

Modernizar la
gestion y mejorar la
calidad




Ol MISION

Trabajamos para que las personas socas y su comunidad
tengan una vivienda digna y asequible y promoviendo
respuestas cooperativas a necesidades sociales, desde
los valores del cooperativsime y muy especialmente
desde la proximidad, la solidaridad, el compromiso y el
rigor en la gestion.



WRYINeIN

Seguir siendo una cooperativa referente, con impacto
social, economico, ambiental y cooperativo, especialmente
dando servicio a los socios y socias, con proyectos
vinculados a la vivienda, a las comunidades o a la atencion
de las personas.



Ol VALORES

- Valores y principios del Cooperativismo internacional (Adhesion voluntaria, control
democratico, participacion econdmica, educacion y formacion, cooperacion entre
cooperativas, compromiso con la comunidad).

- Trabajar para ser una alternativa al mercado, como a organizacion sin animo de lucro.

- Participar en la comunidad en la que vivimos actuando de forma solidaria.

- Promocionar la vivienda digna y asequible, y los servicios vinculados.

- Compromiso con la sostenibilidad econdmica, social y ambiental, por responsabilidad
con el patrimonio colectivo, la comunidad y las futuras generaciones.

- Gestion transparente y honesta que rinde cuentas y genera confianza.



01 POSICIONAMINETO GLOBAL

* Cambio de COV a cooperativa sin animo de lucro (AGO 2019)
* Grupo de trabajo para el cambio de Estatutos

* Elaboracion del nuevo Plan Estrategico



01 POSICIONAMIENTO ENTORNO LOCAL

* Impulso de la La Obrera, barrio cooperativo

* Miembros de ’Ateneu Cooperatiu Baix Llobregat

* Premio del CECBLL 2019

* Participacion en la Taula de I'Habitatge del Prat de Llobregat
* Pacto de reconstruccion post-Covid del Prat de Llobregat

* Celebracion del 8M de forma colectiva en la Plaza R Roige y Badia



01 POSICIONAMIENTO ENTORNO COOPERATIVO

Impulso de la nueva FCHC, presidencia y miembros del Consejo

Rector
Impulso y apoyo al grupo de cohausing senior Pota grisa

Barrio cooperativo La Obrera para el apoyo de proyectos sociales en
locales del barrio

Miembros de la XMIR del area metropolitana, sobre inclusion
residencial

Invitados a jornadas de la UPC, Catedra UNESCO de Vivienda... para
presentar modelo COV



01 POSICIONAMIENTO ENTORNO COOPERATIVO

* Produccion de un programa de radio sobre cooperativismo

* Jornadas sobre vivienda cooperativa. Cinco ediciones des de 2017

* Impulso de tres proyectos de innovacion (Singulars) sobre
cooperativismo: energia, comunidades y alquiler.

* Participacion en proyectos de cooperativismo con Suara y con Sostre
Civic.



02 GARANTIZAR LA HERENCIA DE LA COV

* Desestimada la posibilidad de crear una Fundacion

* Incremento del patrimonio a traves de la rehabilitacion de patrimonio,
compra de C/ Primer de maig, de C/Prat 25, derecho de superficie de
Onze de setembre.

* Creacion y apoyo a la Colla de Covgrossos

 Prat Ocult dedicacado a la COV. CC La Palmira...

* Trabajo con escuelas e institutos para difundir la historia de la COV



03 GARANTIZAR LA SOSTENIBILIDAD DE LOS SERVICIOS

* Creacion, ampliacion y consolidacion del Servicio de gestion de

comunidades

* Seguimiento y apoyo al servicio de atencion a domicilio (SAD) y del
Centro de Dia



03 MODERNIZAR LA GESTIONY MEJORAR LA CALIDAD

* Seleccion de proveedores por competencia de propuestas. Mejora de
tarifas.

* Seleccion de personal por concurrencia publica

* Instalacion de archivos en red, proteccion de los documentos

* Actualizacion de proteccion de datos y riesgos laborales.

* Software ad hoc para la gestion patrimonial vertical y horizontal

* Formacion adecuada a los perfiles laborales y profesionales



03 MODERNIZAR LA GESTIONY MEJORAR LA CALIDAD

* Mejora del cobro de alquileres (remesa y transferencia) y de Ia
morosidad fluctuante.

* Implementacion del Plan social para la mejor atribucion de
apartamentos (2 habitaciones solo a familias) y gestion de las
incidencias.



EL NUEVO PLAN ESTRATEGICO debe responder las
NUEVO siguientes preguntas:

PLAN
ESTRATEG|CO | Q~ué7quieres que sea o haga la COV en los proximos
2022-2025 , |

3. Qué crees que puedes aportar tu?
OBJ ETIVOS 4. Que es aquello que diferencia la COV de los demas!?

. Que esperas tu de la cooperativa?




Consultas a los socios y socias

NUEVO

PLAN

ESTRATEGICO - Propuesta al Consejo Rector
2022-2025 '

METODO Debate con los socios y socias

Debate y aprobacion en la Asamblea




